
I' ZA!@ 2l t&Eflu f,lox {i{ro!t l^Nltyo

ZAVOD ZA MEDICINU RADA
KANTONA SARAJEVO

SISTEMI I SA
DOKUMENTACIJE Jedinstveni broj procedure:

1222-94t22
POLITIKE I PROCEDURE
Zdravstveni karton
Standard 31. Kriteriii: A31.2 Strana: 1/2

Politika povjerljivosti informacua u zdravstvenom kartonu paciienta

1. OPSTA IZJAVA O POLITICI

Na osnovu Zakona o evidencijama u oblasti zdravstva radnici su duZni cuvati medicinsku
dokumentaciju pacijenata od neovla5tenog pristupa, kopiranja i zloupotrebe nezavisno od
oblika u kojem su podaci iz medicinske dokumentacije sacuvani (papir, mikrofilm, opticki i

laser diskovi, magnetni mediji, elektronski zapisi i dr.) JU Zavod za medicinu rada KS
procesuira podatke i informacije o svojim pacijentima i dlanovima njihovih porodica i

drugim licima za razlidite svrhe. Radi usagla5enosti sa propisima koji regulisu ovu oblast
informacije moraju biti procesuirane na konkretan nadin, treba da se cuvaju sigurno i ne
smiju se saopStavati neautorizovanom osoblju. Ova pravila se primjenjuju na informacije
koje se pohranjuju u pisanoj ielektronskoj formi u zdravstvenom kartonu pacijenta"

2. PODRUEJE PRIMJENE

Sve organizacione jedinice Zavoda.

3. DISTRIBUCIJA I NADZOR

3.l Direktor Zavoda, Sefovi organizacionih jedinica, glavna i odgovorna sestra
Zavoda obavezni su obezbijediti da se sa ovom procedurom upoznaju svi
radnici Zavoda.

3.2. Ove politike mora biti postavljena na mjestu dostupnom svim radnicima.3"3. Direktor Zavoda iglavna sestra Zavoda vr5e kontinuiranu primjenu ove
procedure.

4. POLITIKA

4.1. Podaci o pacijentovom zdravstvenom stanju i ostali podaci i informacije
zdravstvenom kartonu pacijenata u Zavodu se zasticuju na razlicite nacine.
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- Procedurama koje osiguravaju da su svi radnici i sve vrijeme svjesni svojih obaveza
u odnosur na povjerljivost;
- BljeZenjem podataka tadno i kontinuirano;
- Cuvanjem podataka i informacija kao povjerljivih;
- Cuvanjem zabiljelenih podataka od fizickog o5tecenja i u utvrdenim rokovima
cuvanja;
- Saop5tavanjem i koriStenjem podataka i informacija prema utvrdenim pravilima i sa
odgovaraju6om paZnjom 

;

-Vr5enjem odgovarajuce provjere da bi se izbjeglo neautorizovano i nezakonito
kori5tenje, gubitak ili o5tecenje;
- Transferom samo prema onome ko ima odgovarajuce mjere za5tite sigurnosti.

4.2. Procesuiranje podataka i informacija: prikupljanje, biljeZenje, cuvanje informacija
ili podataka ili preduzimanje bilo koje aktivnosti ili ieta iktivnosti vezanih za
informac,ije ili podatke, ukljucujuci i organizovanje, prilagodavanje ili mijenjanje
informacija ili podataka; povlacenje ili kori5tenje informacija ili podataka; stavljanj" ri"
uvid informacija ili podataka prenosom, diseminacijom ili na drugi nacin; blokiran1e,
brisanje ili uni5tavanje informacija ili podataka.

4.3. Zagarantirana je tajnost podataka iz medicinske dokumentacije pacijenata koja
se obraduje idostavliaza individualne izbirne periodi6ne izvje5taje koja se obraduje
za evidencije u zdravstvu.
4.4. DuZnosti duvanja tajnosti podataka nadle2ni zdravstveni radnici i zdravstveni
saradnici mogu biti oslobodeni samo na osnovu pisanog ili drugog jasno i

nedvosmisleno izredenog pristanka pacijenta ili na zahtjev tu2ila5tva, odnosno suda
u sudskom postupku u skladu sa Zakonom o krivicnom postupku Federacije Bosne i

Hercegovine

5. REVIZIJA

Revizija ove politike vrSi se svake 3 godine, po potrebi i ranije.
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