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Politika povjerljivosti informacija u zdravstvenom kartonu pacijenta

1. OPSTA IZJAVA O POLITICI

Na osnovu Zakona o evidencijama u oblasti zdravstva radnici su duzni &uvati medicinsku
dokumentaciju pacijenata od neovlastenog pristupa, kopiranja i zloupotrebe nezavisno od
oblika u kojem su podaci iz medicinske dokumentacije sacuvani (papir, mikrofilm, opticki i
laser diskovi, magnetni mediji, elektronski zapisi i dr.) JU Zavod za medicinu rada KS
procesuira podatke i informacije o svojim pacijentima i &lanovima njihovih porodica i
drugim licima za razligite svrhe. Radi usaglasenosti sa propisima koji reguli$u ovu oblast
informacije moraju biti procesuirane na konkretan nacin, treba da se ¢uvaju sigurno i ne
smiju se saopstavati neautorizovanom osoblju. Ova pravila se primjenjuju na informacije
koje se pohranjuju u pisanoj i elektronskoj formi u zdravstvenom kartonu pacijenta.

2. PODRUCJE PRIMJENE

Sve organizacione jedinice Zavoda.

3. DISTRIBUCIJA | NADZOR

3.1.  Direktor Zavoda, $efovi organizacionih jedinica, glavna i odgovorna sestra
Zavoda obavezni su obezbijediti da se sa ovom procedurom upoznaju svi
radnici Zavoda.

3.2, Ove politike mora biti postavljena na mjestu dostupnom svim radnicima.

3.3.  Direktor Zavoda i glavna sestra Zavoda vrée kontinuiranu primjenu ove
procedure.

4. POLITIKA

4.1. Podaci o pacijentovom zdravstvenom stanju i ostali podaci i informacije u
zdravstvenom kartonu pacijenata u Zavodu se zastiCuju na razliéite nagine, a
posebno:



S


- Procedurama koje osiguravaju da su svi radnici i sve vrijeme svjesni svojih obaveza
u odnosu na povijerljivost;

- Bliezenjem podataka taéno i kontinuirano:

- Cuvanjem podataka i informacija kao povijerljivih;

- Cuvanjem zabiljezenih podataka od fizickog os$teenja i u utvrdenim rokovima
¢uvanja;

- Saopstavanjem i kori$tenjem podataka i informacija prema utvrdenim pravilima i sa
odgovarajuéom paznjom;

-VrSenjem odgovarajuée provjere da bi se izbjeglo neautorizovano i nezakonito
koriStenje, gubitak ili ostecenje:

- Transferom samo prema onome ko ima odgovarajuée mjere zastite sigurnosti.

4.2. Procesuiranje podataka i informacija: prikupljanje, bilieZenje, éuvanje informacija
ili podataka ili preduzimanje bilo koje aktivnosti ili seta aktivnosti vezanih za
informacije ili podatke, ukljudujuci i organizovanje, prilagodavanje ili mijenjanje
informacija ili podataka; povlagenie ili koritenje informacija ili podataka; stavljanje na
uvid informacija ili podataka prenosom, diseminacijom ili na drugi nacin; blokiranje,
brisanje ili unistavanje informacija ili podataka.

4.3. Zagarantirana je tajnost podataka iz medicinske dokumentacije pacijenata koja
se obraduje i dostavlja za individualne i zbirne periodi¢ne izvjestaje koja se obraduje
za evidencije u zdravstvu.

4.4. Duznosti €uvanja tajnosti podataka nadlezni zdravstveni radnici i zdravstveni
saradnici mogu biti oslobodeni samo na osnovu pisanog ili drugog jasno i
nedvosmisleno izre¢enog pristanka pacijenta ili na zahtjev tuzilagtva, odnosno suda
u sudskom postupku u skladu sa Zakonom o kriviénom postupku Federacije Bosne i
Hercegovine

5. REVIZIJA

Revizija ove politike vr§i se svake 3 godine, po potrebi i ranije.
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